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Estado de Avance de la medida del Plan de Tratamientos del afio 2011.

Estado de Avance de las medidas del Plan de Tratamientos del primer

semestre ano 2012.

Estado de Avance de las medidas del Plan de Tratamientos del segundo

semestre ano 2012.
Actualizacion Matriz de Riesgos 2013.
Conclusiones.

Proximos Hitos.
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Plan de Tratamientos 2011

En el siguiente grafico es presentado el cumplimiento al segundo trimestre,

de la medida de mitigaciéon 2011, en relacion a la meta comprometida.
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Plan de Tratamientos 2012

En el siguiente grafico es presentado el cumplimiento al segundo trimestre,
de las 7 medidas de mitigacion primer semestre 2012, en relacién a las metas
comprometidas.
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Plan de Tratamientos 2012

En el siguiente grafico es presentado el cumplimiento al segundo trimestre,
de las 17 medidas de mitigacion segundo semestre 2012, en relacién a las
metas comprometidas.
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Plan de Tratamientos 2012

En el siguiente grafico es presentado el cumplimiento al segundo trimestre,
de las 17 medidas de mitigacion segundo semestre 2012, en relacién a las

metas comprometidas.
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Plan de Tratamientos 2012

En el siguiente grafico es presentado el cumplimiento al segundo trimestre,

de las 17 medidas de mitigacion segundo semestre 2012, en relacién a las
metas comprometidas.

100%

100%

Compromisos Gestion de Riesgo Segundo Semestre2012

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Informar sobre las
actualizaciones de
las carpetas del

Informar sobre las
resoluciones de
reconocimiento,

Informar sobre la
gestion de licencias

Instruir sobre la
tramitacién de

Emitir una circular
que regule la

Capacitar aun
funcionario en el

Elaborar propuesta
de instrumento que

Informar sobre el
estado de las

medicas, desde su cometido jornada laboral en | proceso de pago de | contenga directrices investigaciones
personal del actualizacion y registro de ingreso funcionario el Servicio remuneraciones de buenas practicas sumarias y los
Servicio mantencién de hastala laborales sumarios
cargas familiares recuperacion del administrativos que
subsidio por mantiene con
incapacidad laboral procesos vigentes
el Servicio
@Meta 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
H_ Avance 25% 100% 46% 0% 0% 0% 0% 50%
2° Trimestre

v Medida Egresadas N° 11

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago | Departamento de Gestion Institucional

Q
° §\VA.

CNE
®



Actualizacion Matriz de
Riesgos

Levantar o revisar los procesos desagregados en sub procesos, etapas, objetivos, riesgos y
controles de manera que corresponda a la realidad del Servicio

Identificar riesgos a nivel de etapas y oportunidades (sélo nivel global)

Aplicar o revisar la clasificacion de sus procesos en procesos transversales en relacion a las
nuevas categorias

Aplicar o revisar la aplicacion de la tipologia de riesgos, considerando sélo una fuente de
riesgo y solo un tipo de riesgo

Matriz de Riesgos Corporativos
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Ranking de Exposicion al Riesgo por Proceso

SERVICIOS GENERALES

TRANSPARENCIA PUBLICA

GESTION DOCUMENTAL

GESTION DE ABASTECIMIENTO

PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

PROMOCION DE LA REGION Y DESARROLLO DE LAS RELACIONES INTERNACIONALES

AUDITORIA INTERNA

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 0,111

COORDINACION REGIONAL DEL GASTO PUBLICO 0,149

SISTEMA REGIONAL DE PLANIFICACION 0,186

GESTION DE PERSONAS I0,212

PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD '0,270

GESTION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA'Y FISICA DEL PRESUPUESTO DE INVERSION 0620
REGIONAL FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL
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Conclusiones

e Total Procesos: 13
e Total Sub Procesos: 46
 Total Riesgos Institucionales: 383

 Del total de riesgos existentes un 35% no posee controles.

e Total Riesgos con mecanismos de control: 250 (65%)
e Total Riesgos sin mecanismos de control: 133 (35%)
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Proximos Hitos

e Matriz Abreviada Primer Semestre 2013 — 19 de Julio de 2013

e Plan de Tratamientos Primer Semestre de 2013 — 19 de Julio de

2013

e Matriz Abreviada Segundo Semestre 2013 — 27 de Diciembre de
2013

 Plan de Tratamientos Segundo Semestre de 2013 — 27 de
Diciembre de 2013

e Informe Monitoreo Plan Primer Semestre 2013 — 27 de

Diciembre de 2013
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